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METODOLOGIA 

Metodologia: Pesquisa Quantitativa Online  

Período de campo: 11 e 16 de novembro de 2016 

Amostra: 1.157 casos  

Abrangência: Nacional 

Perfil: Homens e mulheres com 16 anos ou mais 

Margem de erro: 2,9 p.p. para o total da amostra 



OBJETIVOS 

Conhecer a opinião dos brasileiros sobre os 

desafios para o crescimento da economia, 

identificando suas percepções a respeito de temas 

como a infraestrutura nacional, parcerias público 

privadas (PPPs), concessões e privatizações 



OS BRASILEIROS 

PERCEBEM A CRISE... 



5 É praticamente unânime a percepção de que o Brasil está em crise. Maioria 

considera que ela é muito grave 

56 

28 

12 
5 

Não está em crise

Sim, uma crise leve

Sim, uma crise moderada

Sim, uma crise intensa

% Na sua opinião, o Brasil está em crise? 

Não está  

em crise 

5% 

Está  

em crise 

95% 

Base: 1.157 casos 

*Resultados podem somar 99% ou 101% devido a arredondamentos" 



E, NESSE CONTEXTO,  

NÃO ESTÃO SATISFEITOS 

COM O PAÍS 



7 

49 

23 

6 

A sua vida de
modo geral

A sua renda O Brasil em geral

Base: 1.157 casos 

Os brasileiros estão mais satisfeitos com a esfera privada do que com a esfera pública.  

Enquanto 49% estão satisfeitos com a vida pessoal, 6% se dizem satisfeitos com o Brasil 

% Satisfação com dimensões da vida (satisfeito + totalmente satisfeito)  

Esfera privada Esfera pública 



NEM ESTÃO SATISFEITOS 

COM A QUALIDADE DOS 

SERVIÇOS PÚBLICOS 



9 

Discorda 

8% 

73% dos brasileiros julgam ser fundamental a melhora da qualidade dos serviços públicos 

2 6 

18 

12 

61 

Concorda totalmente

Concorda em parte

Nem concorda, nem discorda

Discorda em parte

Discorda totalmente

“É fundamental melhorar a qualidade  

dos serviços públicos no Brasil” 

Concorda 

73% 

% Concorda ou discorda 

D13. Você concorda ou discorda das seguintes afirmações? Totalmente ou em parte? (RU POR LINHA) 

Base: 1.157 casos 
*Resultados podem somar 99% ou 

101% devido a arredondamentos" 



A POPULAÇÃO ACREDITA QUE 

A PRIORIDADE DO GOVERNO 

DEVERIA SER MELHORAR  A 

QUALIDADE DE SERVIÇOS 

PÚBLICOS ESSENCIAIS  



11 

84 

67 
61 

33 
23 

12 9 4 2 2 2 1 

% Áreas que deveriam ser prioridade para o Governo Federal  
(RM - Total de 3 menções) 

Saúde, Educação e Segurança são apontadas pela população como as áreas que o 
governo federal deveria eleger como prioridade. Apenas 2% apontam Infraestrutura 

Base: 1.157 casos 



MAS OS BRASILEIROS 

TAMBÉM PERCEBEM 

A IMPORTÂNCIA DE  

SE MELHORAR A 

INFRAESTRUTURA DO PAÍS 



13 

Discorda 

8% 

8 em cada 10 brasileiros concordam que o país precisa de investimentos em 

infraestrutura para se desenvolver 

2 6 
11 

23 

58 

Concorda totalmente

Concorda em parte

Nem concorda, nem discorda

Discorda em parte

Discorda totalmente

“Sem investimentos em infraestrutura  

não tem como o país se desenvolver” 

Concorda 

81% 

% Concorda ou discorda 

Base: 1.157 casos 

*Resultados podem somar 99% ou 101% devido a arredondamentos" 



TÍTULO DO TEXTO CORRIDO 

14 

Discorda 

8% 

7 em cada 10 brasileiros acreditam que obras de infraestrutura são importantes 

para gerar empregos 

3 5 

22 

30 

39 
Concorda totalmente

Concorda em parte

Nem concorda, nem discorda

Discorda em parte

Discorda totalmente

“Obras de infraestrutura incentivam  

a geração de emprego no país” 

Concorda 

69% 

% Concorda ou discorda 

Base: 1.157 casos 

*Resultados podem somar 99% ou 101% devido a arredondamentos" 



E CONSIDERAM QUE 

ATUALMENTE AS CONDIÇÕES 

DE INFRAESTRUTURA  

NÃO AJUDAM O 

DESENVOLVIMENTO DO PAÍS 
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16 

Base: 1.157 casos 

52% acham que as condições atuais de infraestrutura no Brasil atrapalham no crescimento 

do País. Apenas 13% avaliam que a situação atual ajuda o crescimento da economia 

% Na sua opinião, as atuais condições de infraestrutura no  

Brasil ajudam ou atrapalham o crescimento da economia? 

Ajudam 

13% 

Atrapalham 

52% 

8 

22 

30 

27 

9 4 Ajudam muito

Ajudam

Nem ajudam, nem atrapalham

Atrapalham

Atrapalham muito

Não sei

*Resultados podem somar 99% ou 101% devido a arredondamentos" 



17 

1 

69 

26 

4 

Ótimo / Bom

Regular

Ruim / Péssimo

Não sei

% Como você avalia a infraestrutura do País em geral? 

Base: 1.157 casos 

7 em cada 10 brasileiros avaliam como ruim ou péssima a infraestrutura do país  

*Resultados podem somar 99% ou 101% devido a arredondamentos" 



18 

Base: 1.157 casos 

8 15 20 1 15 10 1 

25 
28 28 

42 
34 49 61 

38 29 28 35 
37 

30 29 
28 28 24 22 14 11 9 

Aeroportos Extração de
Petróleo e Gás

Mineração /
Extração de

minérios

Energia Elétrica Portos Ferrovias
(transporte de

cargas por trens)

Rodovias / Estradas

Não sei Ruim / Péssimo Regular Ótimo / Bom

Base: 1.157 casos 

% Como você avalia os seguintes setores no Brasil? 

Entre as áreas de Infraestrutura avaliadas, “Aeroportos” recebem a melhor avaliação da 

população. “Rodovias” e “Ferrovias” têm as piores avaliações 

*Resultados podem somar 99% ou 101% devido a arredondamentos" 



NESSE CENÁRIO, OS 

BRASILEIROS ENTENDEM 

QUE A INFRAESTRUTURA 

DO PAÍS PRECISA DE 

INVESTIMENTOS 



20 

Base: 1.157 casos 

2 
23 

75 

Precisa de muitos investimentos

Precisa de poucos investimentos

Não precisa de investimentos

% Necessidade de investimento  
na infraestrutura do País? 

98% dos brasileiros acreditam que a Infraestrutura do País precisa de investimentos.  

3/4 afirmam que são necessários muitos investimentos  

*Resultados podem somar 99% ou 101% devido a arredondamentos" 



TÍTULO DO TEXTO CORRIDO 

21 

2 6 8 9 13 14 16 
30 

42 40 
50 

54 46 47 

68 
52 52 

41 32 40 38 

Rodovias / Estradas Energia Elétrica Ferrovias
(transporte de

cargas por trens)

Portos Aeroportos Extração de
Petróleo e Gás

Mineração /
Extração de

minérios

Não precisa de investimentos Precisa de poucos investimentos Precisa de muitos investimentos

Os brasileiros acreditam que todas as áreas de infraestrutura avaliadas precisam receber 

investimentos, especialmente Rodovias, Energia Elétrica e Ferrovias 

% Necessidade de investimentos 

Base: 1.157 casos 

*Resultados podem somar 99% ou 101% devido a arredondamentos" 



NO ENTANTO, A POPULAÇÃO 

PERCEBE AS DIFICULDADES 

FINANCEIRAS DO GOVERNO 



23 

Base: 1.157 casos 

Percepção é que o Governo Federal tem muitas dívidas e poucos recursos investir 

em novas obras 

% Você acredita que o Governo Federal tem... 

28 

64 

28 

26 

44 

9 

Dinheiro para investir em novas obras

Dívidas

Sim, muito Sim, um pouco Não

*Resultados podem somar 99% ou 101% devido a arredondamentos" 



DE ONDE DEVEM VIR  

OS INVESTIMENTOS DE  

QUE O PAÍS PRECISA? 



25 

Discorda 

12% 

68% dos brasileiros acreditam que para o país crescer, governo e iniciativa  

privada devem trabalhar em conjunto 

6 
6 

21 

29 

39 
Concorda totalmente

Concorda em parte

Nem concorda, nem discorda

Discorda em parte

Discorda totalmente

“Governo e iniciativa privada devem  

unir forças para o Brasil crescer” 

Concorda 

68% 

% Concorda ou discorda 

Base: 1.157 casos 

*Resultados podem somar 99% ou 101% devido a arredondamentos" 



POPULAÇÃO ACREDITA  

QUE A INFRAESTRUTURA  

DO PAÍS PRECISA DE 

INVESTIMENTOS TANTO 

PÚBLICOS QUANTO PRIVADOS 



TÍTULO DO TEXTO CORRIDO 

27 

78 

21 

8 
Apenas investimentos privados

Apenas investimentos públicos

Investimentos públicos e privados

% A infraestrutura do País precisa receber investimentos 
públicos, privados ou tanto públicos quanto privados? 

 (Entre quem disse que precisa de mais investimentos) 

78% acreditam que infraestrutura do país precisa receber investimentos tanto 

públicos quanto privados 

Base: 1.142 casos 

*Resultados podem somar 99% ou 101% devido a arredondamentos" 
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28 

66 64 64 65 66 67 66 

12 15 16 18 16 17 19 

23 22 20 17 17 17 15 

Aeroportos Portos Mineração /
Extração de

minérios

Extração de
Petróleo e Gás

Ferrovias
(transporte de

cargas por trens)

Energia Elétrica Rodovias / Estradas

Investimentos públicos e privados Apenas investimentos públicos Apenas investimentos privados

A população defende a combinação de investimentos públicos e privados em todas 

as áreas de infraestrutura avaliadas  

% Você diria que esses setores precisam receber investimentos públicos, privados ou  
tanto públicos quanto privados? (Entre quem disse que precisa de mais investimento) 

Base: 1.029 casos Base: 1.059 casos Base: 1.024 casos Base: 1.090 casos Base: 1.097 casos Base: 1.009 casos Base: 1.136 casos 

*Resultados podem somar 99% ou 101% devido a arredondamentos" 



A POPULAÇÃO CONHECE 

APENAS SUPERFICIALMENTE 

TERMOS COMO PPP,  

CONCESSÃO E PRIVATIZAÇÃO  



TÍTULO DO TEXTO CORRIDO 

30 “Privatização” é o termo mais conhecido da população, seguido por “Parceria Público Privada”. 

“Concessão” é o menos conhecido. Apenas uma pequena parte diz conhecer bem esses termos 

% O quanto conhece os seguintes termos... 

Base: 1.157 casos 

59% 
42% 34% 

4 8 14 11 
20 

22 26 

30 
30 

37 
30 24 

22 12 10 

Privatização Parceria Público
Privada (PPP)

Concessão

Sabe muito a respeito

Sabe algo a respeito

Sabe pouco a respeito

Já ouviyu falar, mas não sabe nada a respeito

Nunca ouviu falar

*Resultados podem somar 99% ou 101% devido a arredondamentos" 



PPP É A INICIATIVA QUE 

DESPERTA OPINIÃO 

MAIS FAVORÁVEL 
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32 

3 11 3 6 
19 

6 

40 

37 
61 

34 
21 22 

17 12 8 

Parceria Público
Privada (PPP)

Privatização Concessão

Totalmente a favor

A favor

Nem a favor, nem contra

Contra

Totalmente contra

% De modo geral, tem uma opinião favorável ou contrária a que o  

Governo Federal promova....? (Entre quem já ouviu falar nos termos) 

De forma geral, “PPP” é o termo que desperta maior aceitação entre os brasileiros, com 51% dizendo-se 

favoráveis. Sobre “Privatização” opiniões dividem-se, e para “Concessões” predomina a neutralidade  

Base: 1.000 casos Base: 1.115 casos Base: 1.071 casos 

51% 
33% 30% 

30% 
9% 9% 

*Resultados podem somar 99% ou 101% devido a arredondamentos" 



POPULAÇÃO  

APOIA PPPs EM 

DIFERENTES ÁREAS 



34 

% Favorável à realização de Parcerias Público Privadas (PPP) nas seguintes áreas (APÓS ESTÍMULO) 

Energia Elétrica, Ferrovias e Rodovias são as áreas avaliadas com maior apoio para 

realização de PPPs 

Base: 1.157 casos 

16 14 17 15 15 20 19 

33 36 33 36 37 36 39 

50 50 50 49 48 43 43 

Energia Elétrica Ferrovias
(transporte de

cargas por trens)

Rodovias / Estradas Aeroportos Portos Extração de
Petróleo e Gás

Mineração /
Extração de

minérios

Contra Nem a favor, nem contra A favor

*Resultados podem somar 99% ou 101% devido a arredondamentos" 



BRASILEIROS ACREDITAM 

QUE PPPs PODEM TER 

IMPACTO POSITIVO SOBRE  

EMPREGOS E QUALIDADE 

DOS SERVIÇOS, MAS TEMEM 

AUMENTO DAS TARIFAS 
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36 

Base: 1.157 casos 

Maior parte considera que parcerias público privadas tendem a acelerar a criação de empregos 

% Na sua opinião, a parceria do governo com empresas 

 privadas, via Parceria Público Privadas (PPP), tende  

a gerar mais empregos ou menos empregos? 

18 

10 

28 

44 
Mais empregos

Não interfere na qualidade de empregos

Menos empregos

Não sei

*Resultados podem somar 99% ou 101% devido a arredondamentos" 
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37 

Base: 1.157 casos 

44% consideram que parcerias público privadas também tendem a melhorar a 

qualidade dos serviços públicos 

% Na sua opinião, a parceria do governo com empresas 

privadas, via Parcerias Público Privadas (PPP), tende a 

melhorar ou piorar a qualidade dos serviços públicos? 

20 

10 

26 

44 
Melhorar a qualidade dos serviços públicos

Não interfere na qualidade dos serviços públicos

Piorar a qualidade dos serviços públicos

Não sei

*Resultados podem somar 99% ou 101% devido a arredondamentos" 
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38 

Base: 1.157 casos 

No entanto, 34% brasileiros acredita que parcerias público privadas tendem  

a aumentar o valor das tarifas cobradas dos usuários 

% Na sua opinião, a parceria do governo com empresas 

privadas, via Parcerias Público Privadas tende a aumentar  

ou reduzir as tarifas cobradas dos usuários? 

22 

34 

26 

18 
Reduzir o preço das tarifas

Não interfere no preço das tarifas

Aumentar o preço das tarifas

Não sei

*Resultados podem somar 99% ou 101% devido a arredondamentos" 



Obrigado! 


